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Al SIGNORI PRESIDENTI DEI CONSIGLI DEGLI
ORDINI DEI DOTTORI COMMERCIALISTI E
DEGLI ESPERTI CONTABILI

Oggetto: Accesso al portale InfoCamere per la verifica delle incompatibilita degli iscritti presso il Registro
delle Imprese,

Egregio Presidente,

faccio seguito alla Nota Informativa CNDCEC n. 12/2016 in materia di verifiche delle incompatibilita degli
iscritti presso il Registro delle Imprese per comunicarLe che & stato istituito un servizio di supporto per
gli Ordini territoriali, finalizzato a risolvere in modo tempestivo le eventuali segnalazioni di blocco degli
accessi. Infatti il sistema informatico, per ragioni di sicurezza, si blocca automaticamente ogni volta che
viene superato il numero massimo (5) di tentativi di accesso con credenziali errate.

Dunque, per poter facilitare le procedure legate al reset della password senza dover passare dagli uffici
del Consiglio Nazionale & adesso possibile contattare direttamente il servizio di assistenza InfoCamere al
numero 049/8089610 e digitare I'opzione di scelta 3. L'operatore richiedera lo User Id da sbloccare e
fornira una nuova password.

Le modalita di collegamento al portale delle verifiche rimangono quelle precedentemente comunicate:
per accedere al sistema & necessario collegarsi al link http://gemo.infocamere.it/rinav/ e digitare lo User
Id (quella gia comunicata inizia con KD......) e la Password di 8 caratteri che il Consiglio Nazionale ha gia
inviato a ciascun Ordine, in via separata, tramite messaggio di posta elettronica.
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Un cordiale saluto.
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