Camera di Commercio

( Ferrara e Ravenna y

Ufficio: Registro Imprese

Alle Associazioni territoriali di categoria della
provincia di Ravenna e Ferrara

Agli Ordini professionali della provincia di
Ravenna e Ferrara

loro indirizzi PEC

Ravenna, 21 luglio 2023

Oggetto: Imprese non operative - anomalie, irregolarita domicilio
digitale/PEC, irreperibilita e mancato deposito dei bilanci per 10 anni -
Avvio procedimenti d’ufficio - Attivazione nuovo servizio di supporto
SARI (Assistenza specialistica Registro Imprese)

Al fine di garantire la massima affidabilita informativa al Registro delle imprese, quale
strumento fondamentale a cui fanno affidamento gli operatori del mercato, anche al fine di
misurare i fenomeni economici correlati al tessuto imprenditoriale locale, si comunica che
sono stati avviati - in modalita “massiva” - i procedimenti di cancellazione d'ufficio delle
imprese non operative con sede in provincia di Ravenna ai sensi dell'articolo 40 del DL
76/2020, del DPR 247/2004, dell'articolo 2490, in linea con quanto gia in corso presso il
territorio di Ferrara. L'Unioncamere con nota del 5 luglio scorso - prot. n. 16713/2023 ha,
peraltro, rilevato la necessita di procedere celermente nella gestione della “pulizia dei
Registri Imprese” sia per le cancellazioni d'ufficio delle imprese non operative sia per
I'assegnazione dei domicili digitali e altresi per I'aggiornamento della sezione delle imprese
sociali, sottolineando la delicatezza del tema dell’aggiornamento del Registro Imprese,
proprio nell’ottica di disporre di informazioni corrette , in tempo reale.

L'avvio dei procedimenti € stato disposto con propria determinazione del n. 2023000007 del
18/07/2023 e I'elenco delle imprese non operative con sede a Ravenna € stato pubblicato

sul sito al seguente link accessibile dal sito camerale

https://www.ra.camcom.gov.it/reqistro-imprese/cancellazione-dufficio-delle-imprese-non-ope



https://www.ra.camcom.gov.it/registro-imprese/cancellazione-dufficio-delle-imprese-non-operative-iscrizione-dufficio-scioglimento-imprese-che-non-depositano-i-bilanci-trasferimento-dufficio-sede-societa-di-capitali-irreperibili-rilascio-domicilio-digitale-dufficio-alle-imprese-inadempienti

rative-iscrizione-dufficio-scioglimento-imprese-che-non-depositano-i-bilanci-trasferimento-duf

ficio-sede-societa-di-capitali-irreperibili-rilascio-domicilio-digitale-dufficio-alle-imprese-inadem
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Coloro che hanno necessita di disporre dell'elenco in formato elaborabile (csv, ods, xIs o
simili) possono essere nominati dalla Camera di Commercio, con apposito atto, come
responsabile esterno al trattamento dei dati personali compilando il modulo specifico
disponibile sul sito camerale. Tale modulo andra compilato, firmato con firma digitale e
inviato alla PEC della Camera di commercio cciaa@pec.fera.camcom.it.

Si invita a consultare il sito per approfondimenti https://www.ra.camcom.gov.it

Si coglie l'occasione per informare che dal 4 luglio scorso & attivo il nuovo servizio
informativo - supporto specialistico Registro Imprese - SARI della Camera di Commercio di
Ferrara e Ravenna rinnovato nella veste grafica e nei contenuti. Il nuovo servizio &
consultabile all'indirizzo https://supportospecialisticori.infocamere.it/sari\Web/fera e permette
di accedere, gratuitamente e in autonomia, anche da smartphone e tablet, a tutte le
informazioni e alla modulistica necessarie per la predisposizione delle pratiche telematiche.
In particolare, il servizio di assistenza tecnica consente di interagire con quesiti scritti
attraverso un web form (cosi come avviene per l'invio di una email) e di prenotare un
appuntamento telefonico dal lunedi al venerdi dalle ore 9 alle ore 17 (pausa dalle ore 13
alle 14). Lattivazione del nuovo servizio consente una risposta telefonica ampliata
rispetto all’attuale organizzazione (limitata a n. 2 operatori camerali dalle 9 alle 12) del
numero verde Registro imprese di Ravenna, consentendo all’'utente di programmare i tempi
di risposta in base alle proprie esigenze organizzative. Al fine di sperimentare e ottimizzare
I'utilizzo del nuovo servizio dal 17 luglio scorso al 31 agosto p.v.. la risposta telefonica del
numero verde di Ravenna é stata rimodulata dalle ore 11 alle ore 12 dal lunedi al venerdi e
dal 1 settembre p.v. il servizio sara integrato nel nuovo servizio di supporto specialistico
Registro Imprese - SARI. Si evidenzia che il nuovo servizio di supporto tecnico consente di
presentare quesiti scritti tramite web form (con conseguente disattivazione della casella

registro.imprese@fera.camcom.it ).

Si comunica, infine, che & disponibile fino al 06/10/2023 la registrazione del webinar di

presentazione del nuovo supporto specialistico SARI al seguente indirizzo

https://player.vimeo.com/video/844149901?h=a02a89706e
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Nel ringraziare per la preziosa collaborazione e nella certezza di una piu ampia

diffusione presso le strutture di riferimento si resta a disposizione per qualsiasi necessita al

riguardo.

Con i piu cordiali saluti.

Il Conservatore

Maurizio Pirazzini

Firma digitale ai sensi del D.Lgs. n.
82/2005



